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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

Santa Cruz, 22 de Setiembre del 2023
OFICION2 |08 -2023-GR.CAl/DRSC/UFSSC-DG-DFSP-CALIDAD.

A : DR. VICTOR ZAVALETA GAVIDIA
DIRECTOR REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA

CON ATENCION : COORD.GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD

EJECUTORA SANTA CRUZ 2023

- ALCANZA PLAN DE AUTOEVALUACION DE LA UNIDAD EJECUTORA SANTA
CRUZ

De mi especial consideracion, es grato dirigirme al despacho de su digno cargo con la
finalidad de expresarle mi cordial saludo, y a la vez alcanzar los planes de autoevaluacion de la

T -1 1 e . # Iy 1 o AN
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Hago propicia la oportunidad para reiterar a Ud. los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

C.S Archivo
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E SALUD SANTA CRUZ

---------------------------

Dr. Frando A. Cotrina Romero
DIRECTOR GENERAL
c T 30668
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RESOLUCION DIRECTQRAL N °/" iy =2023-GR-CAJ/DRSC/UESSC-DG

Santa Cruz, 17 de febrero del 2623,

VISTO:

EL MEMORANDUM N° 209-2023-GR-CAV/DRSC/URSSC-DG, con fecha 14 de febrero del
2023, el Informe N° 046-2023-GR.CAJ/DRSC/ UESSC-DSP, con fecha 14 de febrero del 2023,
y el Informe N° 003-2023-GR.CAJ/DRSC/UESSC-DESP—GCS, con fecha 14 de febrero del
2023;

CONSIDERANDO:
Que. los numerales | y 11 del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, “Ley General de Salud”,

sefiala que ia saiud es condicion indispensable de} desarrolls humanc y medic fundamental para
alcanzar el bienestar individual y colectivo, por lo que la proteccién de la salud es de interés

publico, siendo responsabilidad del Fstado regularla. vigilarla y promoverla;

Que, la Ley N° 26842, “Ley General de Salud” establece que: “Es responsabilidad del Estado
promover lus condiciones que garantice una adecuada cobertura de prestacion de salud a la

poblacién, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad™;

Que, la Resolucién Ministerial N¢ 456-2007/MIiNSA, aprueba ia NTS N° 050-MINSA/DGSP-
V.02, “Norma Técnica de Salud para la Acreditacién de Establecimientos de Salud y Servicios
Médicos de Apoyc™, la cual tiene como finalidad contribuir a garantizar a los usuarios y al
sistema de salud que los establecimientos de salud o servicios médicos de apoyo, segiin su nivel
de complejidad, cuentan con capacidades para brindar prestaciones de calidad sobre la base del
cumplimiento de estdndares nacionales previamente definidos;

Que, la Resolucién Ministerial N° 519-2006-MINSA aprueba el Documento Técnico “Sistema
de Gestion de la Calidad en Salud”, cuyo objetivo es establecer los principios, normas,
metodologias y procesos para la implementacion del Sistema de Gestién de la Calidad en Salud,
orientando a obtener resultados para la mejora de la calidad de atencion en los servicios de salud;

Que, la Resolucién Ministerial N° 502-2016/MINSA. que aprueba la NTS N° 029-
MINSA/DIGEPRES.V.02, “Norma Técnica de Salud de Auditoria de la Calidad de la atencion
en Salud”, la misma que tiene como finalidad contribuir a mejorar la calidad de atencién en todos
los establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo del Sector Saiud; dei mismo modo,
su objetivo es establecer los lineamentos técnicos y metodolégicos para realizar la auditoria de
la calidad de fa aiencion en salud en los establecimicntos de salud y servicios médicos de apoyo,

sean publicos, privados o mixtos;

Que, la Resolucién Ministerial N° 270-2009/MINSA, que aprueba ia “Guia Técnica del
Evaluador para la Acreditacién de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo™;
ia cual tiene como finalidad estandarizar el desarrollo de las evaluaciones en las dos fases del
proceso de acreditacién, buscando lograr mayor precesi6n en la aplicacién de los criterios de
evaluacion;

Que, a través de los documentos del visto: El Memordndum N° 199-2023-GR-
CAJ/DRSC/UESSC-DG, de fecha 14/02/2023, en el cual el Director General de la Unidad

U.E. 409 - 1671 SALUD SANTA CRUZ DIRECCION: Av. Los Maestros N°307 - Santa Criz
CORREQ: red_santacruz@hotmail.com
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Ejecutora de Salud Santa Cruz, solicita la emisién de acto resolutivo para la Aprobacién del
Plan Anual de Autoevaluacién para Acreditacién de Establecimientos de Salud 2023, el
mismo que se ha emitido en virtud del Informe N° 046-2023-GR.CAJ/DRSC/UESSC-DSP,
con fecha 10/02/2023, a través del cual la Direccién de la Salud de ias Personas de ia Unidad
Ejecutora de Salud Santa Cruz, solicita la aprobacion del “PLAN AN UAL DE
AUTOEVALUACION PARA ACREDITACION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
2023”, el mismo que ha sido presentado por la Coordinadora de Gestién de la Calidad en Salud,
solicitando a la Direccién General de la Eiecutora 409 Salud Santa Cruz, su aprobacion conforme
a los anexos;

Que, el preseiite plan ticnc como finalidad contribuir y garantizar que los establecimientos de
salud de la jurisdiccién de la Unidad Ejecutora de Salud Santa Cruz cumplan progresivamente
con los estandares de evaluacién correspondiente a su categoria y brinden prestaciones de salud
sobre la base del cumplimiento de estandares ya definidos.

Estando a lo antes indicade y contando con la visacién de Direccién de Salud de las Personas,
Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos y Oficina de Asesoria Legal, y a lo dispuesto por la
Direccion General de la Unidad Ejecutora 409 Salud Santa Cruz; de conformidad y en uso de las
facultades conferidas por la Resolucién Regional Sectorial N° 011-2023-GR.CAJ/DRS-
OE.GD.RRHH-DG;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: APROBAR el “PLAN ANUAL DE AUTOEVALUACION
PARA ACREDITACION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2022”, de la Unidad
Ejecutora 409 Salud Santa Cruz.

ARTICULO SEGUNDO. - NOTIFICAR la presente Resolucion a ios estamenios
correspondientes, para su conocimiento y fines pertinentes.

Registrese, Comuniquese Y Publiquese

DIRECTOR GENERAL

CMP: 30668

DIRECCION: Av. Los Maestros N°407 - Santa Criz
CORREQ: red_santacruz@hotmail.com

U.E. 409 — 1671 SALUD SANTA CRUZ
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RESOLUCION DIRECTORAL N° 343 =2023-GR-CAJ/DRSC/UESSC-DG

Santa Cruz, 19 de junio del 2023,

VISTO:
El Memorandum N 0624-2023-GR-C AV/DRSCUESSC-DG, de fecha 14 de junio del 2023, ¥;
CONSIDERANDO:

Que, estando en un estado constitucional de derecho en donde se prioriza la vida de los ciudadanos
conforme lo prescribe el art. 1 de la Constitucion Politica del Pera y ¢ésta en concordancia con el art.
9% del mismo cuerpo normativo, referido a que el estado determina la politica nacional de salud. por
ende. el poder ejecutivo es responsable de disefarla y conducirla en forma plural y descentralizadora
para facilitar a todos los accesos equitativos a los servicios de salud:

Que. el articulo N 103 de la Ley General de Salud N* 26842. establece que la salud s una condicion
indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar ndividual y
colectivo, por lo que la proteccion de Ia salud es de interés publico v por tanto responsabilidad del
Estado regularla y promoverta, siendo de interés piablico la provision de servicios de salud cualquicra
sea la persona o institucion que los provea v responsabilidad del estado promover las condiciones que
garanticen una adecuada cobertura ¥y prestaciones de salud a la poblacion, en términos socialmente
aceptables de seguridad. oportunidad v calidad.

Que. mediante Ley N° 27657 — Ley del Ministerio de Salud, en el art. N° 4, fija como objetivos
estratégicos, entre otros a los siguientes: a) Promocion de la Salud y vigilancia de funciones esenciales
de salud pablica y b) Reestructuracion integral y modernizacion de los Sistemas v Operativos del
Ministerio de Salud.

Que, la Norma Técnica de Salud para la acreditacion de Establecimiento de Salud ¥ Servicios
Médicos de Apoyo NTS N° OS0-MINSA/DGSP-V.02 ~Acreditacion de Establecimiento de Salud y
Servicios Médicos de Apoyo™, ha estipulado en su namero 11, que uno de los objetivos constituye el
“Promover una cultura de calidad en todos los Establecimientos de Salud o Servicios Médicos de
apoyo del pais a través del cumplimiento de estandares y criterios de evaluacion de calidad™

Que, en ese contexto, visto el documento de la referencia ¥. en cumplimiento de la normatividad antes
expuesta se hace necesario conformar Jos Equipos de Evaluadores Internos de Micro Redes del dmbito
de la jurisdiccion de la Unidad Ljecutora de Salud Santa Cruz. con la finalidad de que se realicen la
evaluacion interna o autoevaluacion en los limites establecidos de SALL IDMICRORED donde
laboran,

Con las atribuciones conferidas mediante Ley N¥ 27783 “Ley de Bases de la Descentralizacion™, la
Ordenanza Regional N* 005-2015-GR-CAJ/CR, que apruebe el ROF de la Direccion Regional de
Salud Cajamarca, y por o Cexpuesto en la parte considerativa. y contando con las visaciones
correspondientes de la Direccion Ejecutiva de Recursos Humanos y Asesoria Legal. y=a lo dispuesto
por la Direccion General de la Unidad Ejecutora 409 Salud Santa Cruz. de conformidad y en uso de
las facultades conferidas por la Resolucion Directoral Regional Sectorial N 01 1-2023-GR.CAJDRS-
OE.GD.RRHH-DG:

(L F 409 1671 8401 DSANTACRL 7 DIRECCION Ay, Los Maestros N°407 - Sanga ( s
TELEFONG: 076 - 624317
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.-
Redes de nuestra jurisdiecion: Santa Cruz, Yauyucan,
Ejecutora de Salud Santa Cruz, con la finalidad de que

en los limites establecidos de SALUD/MICRO RED de

|

{

MR. SANTA CRUZ .’ MR. YAUYUCAN

DIRECCION GENERAL

7

| MLR CATACHE

IPRI SS Santa Cruz
Osht Conegana  Barsallo
Gumsella

IPRESS Yauyucan

Lic Faf Ana Maria Rios 1iclis

IPRESS Ninabamba

IPRESS Catache
Tw Inf Thala
Montenepro

Clavo

CONFORMAR los Equipos de Evaluadores internos de Ias 04 Micro
Catache y Chancay Bailos, de la Unidad
realicen la evaluacion interna o awtoevaluacion
nde laboran, tal como se detalla a continuacion:

M.R.
BANOS

Ohbst Sara Cieza Delgado

IPRESS Las Paucas

CHANCAY |

" IPRISS Chancas Batow |

'?r

}

IPRESS Saucepampa
Iw  Enl Johnny
Mihan

Lic Ehana Calderon Avellanada | IPRESS Comuche

Fic Ent Lels Lguierdo Suse

Lw Tof Rosa Villanuesa |
Rojas Sote
IPRESS Andabamba

Lw EnlJaime Vargas Cotrina IPRESS Culden

b Ent Luwz M Santa Cruz

Sancher

IPRESS Cushic
Lic Il Ana | Guerrero
Cubas

IPRESS Romeso Circa
Tee Fol Martha Delgado
Castillo

IPRESS Chaguil

Jete de IPRESS Qo fec  Fof Budelmo Dz |
L ©nf Dz Zamora Cubas i
Marnza

| IPRESS Vievacu

{ Jefe de IPRESS fee bl Avde Guevara |

% Maravpampa Gonzales

| Lic Ent Chaver Liempen |

| Yolanda | i

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER la publicacion de la presente Resolucion en ¢l Portal
Institucional de la Unidad Ejecutora de Salud Santa Cruz.

Registrese, Comuniquese y Archivese.

UNIDAD RA &E”Umm

.-\\t? ¥
" o A. Cotrina Romerv
Dr. Frgﬁ:ECTDR GENERAL
CMP: 30668

GOBIERNO

UL 09 - 1671 SUCDSINTACRI Z DIRECCHON: v Las Maestros N°407 - Sante Cruz

FELEFONCO: 076 - 62137
CORRECY red santacrnz ahotmal.com
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Ano de la Unidad, La az y el Desarrollo”

A

PLAN ANUAL DE TRABAIJO

“AUTOEVALUACION PARA ACREDITACION EN SALUD”
2023

DR. FRANCO AMADO COTRINA ROMERO

DIRECTOR DE LA UNIDAD EJECUTORA DE SALUD SANTA CRUZ

¥ LIC. ENF. MARIA DEL CARMEN ROMERO AGUINAGA
COORDINADORA DE GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD

LEREGORN, UNIDAD EJECUTORA DE SALUD SANTA CRUZ
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#Ano de la Unidad, La Paz y el Desarrollo”
PLAN DE AUTOEVALUACION DE ESTABLECIMVIIENTOS DE SALUD
INTRODUCCION:
La calidad en la prestacién de los servicios de salud es uno de los pilares
para la transformacién de los sistemas de saiud que ha tenido iugar en los tiltimos

afios; siende la calidad de la atencién un requisito fundamental orientado a
otorgar seguridad a os usuarios , satisfacer sus expectativas por la atencién por
la atencidn en salud y minimizar los riesgos en la prestacién de servicios; lo que
ha conllevado a la impiementacion de un sistema de gestidn de calidad en todas
las instituciones prestadoras de salud en el sistema peruano, que pueda ser
evaluado regularmente para lograr mejoras progresivas en cuanto a la calidad.

El objetivo de las politicas en salud en nuestro pais, es mejorar el acceso
en la pobiacion a ios seivicios de salud a una atencidn integral v de calidad con
énfasis en la poblacién mas vulnerable siendo en la actualidad una necesidad de
los servicios de salud en evidenciar que su desempefio es una variable que
permanentemente esta evolucionando hacia la mejora continua. La caiidad de ia
gestion de los servicics de salud no es una accién momentdnea, sino que se
requiere de un compromiso total del personal que intervienen haciendo que esta
sea sostenible en el tiempo.

La acreditaciéon estd definida como una metodologia de evalu
periddica, que tiene el propésito de garantizar la calidad, asi como de promover
acciones de mejoramiento continuo y el desarrollo arménico de los servicios de
un establecimiento de salud.

La autoevaiuacion es ia fase inicia
de acreditacién, en la cual los establecimientos de salud que cuentan con un
equipo institucional de evaluadores internos previamente formadaos, hacen uso
del Listado de Estdndares de Acreditacion y realizan una evaluacién interna para
determinar su nivel de cumplimiente e identificar sus fortalezas v dreas
susceptibles de mejoramiento. El proceso de acreditacion de los

establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo estd orientado a
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Promover acciones de mejora continua de la calidad de atencidn, todo ello Y
basado en los principios de universalidad, unidad, gradualidad vy
confidencialidad.

En el marco del sistema de gestion de la calidad, la Unidad Ejecutora de Salud

Santa Cruz, ha desarrollado el presente plan de trabajo que se convertird en una
herramienta de trabajo de autoevaluacién de los establecimientos de salud,
promoviendo ia imejora continua de los procesos, contribuyendo a garantizar la

calidad de la atencién que se brinda en los establecimientos de salud; todo ello

basado en la Norma Técnica de Salud para la Acreditacién de Establecimientos

) de Salud y servicios medios de apoyo NTS N°® 050 — MINSA/DGSP V02 aprobada
con Resolucién Ministerial No 456 - 2007/MINSA,

Il.  FINALIDAD:
Contribuir y garantizar que los establecimientos de salud jurisdiccion de la
Unidad Ejecutora de Salud Santa Cruz cumplan progresivamente con los
estandares de evaluacién correspondiente a su categoria y brinden prestaciones

de salud sobre la base del cumplimiento de estdndares ya definidos.

M. JUSTIFICACION:

- El érgano encargado de implementar el Sistema de Gestién de la Calidad,
aprobado por el Ministerio de Salud con RD No 519-2015/MINSA-DGSP, sefiala
dos fases ciaramente definidas, ia primera corresponde a la evaluacidn internay
la segunda a la evaluacién externa. El proceso de evaluacién tiene como
proposito evaluar la brecha existente con los estandares establecidos en la

norma técnica. Esta brecha debe ser tomada como referente para mejorar los
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planteados como
objetivos de gestién en los diferentes niveles de la institucién de acuerdo a la
capacidad de resolucién respectiva. Ademds, debemos considerar que este

ejercicio periddico nos servirg de gran ayuda para alcanzar la acreditacion.
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La auto evaluacién tiene como finalidad garantizar a los usuarios y al sistema de
salud, que los prestadores de salud cuenten con capacidades para brindar una

atencion de salud con calidad contribuyendo asi a mitigar las faltas atribuibles a

3 ]

ios procesos de ios seivicios de salud Gue permitan una mavyor satisfaccién de los

usuarios y la construccién de una cultura de calidad de salud.

OBIJETIVOS:

Promover las actividades de autoevaluacién para alcanzar la acreditacién de los
establecimientos de salud jurisdiccidn de la Unidad Ejecutora de Salud Santa

Cruz.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

® Organizar y planificar el proceso de autoevaluacion de los
establecimientos de saiud de ia Unidad tjecutora de Salud Santa Cruz.

® Ejecutar el proceso de autoevaluacién y evaluar el cumplimiento de los
criterios del listado de estdndares de acreditacidn que carrespondan a los
establecimientos de salud por nivel de categorizacién.

® Analizar ios resuitados obtenidos durante e! procese de autoevaluacidn
y desarrollar acciones de mejora basados en las debilidades encontradas

durante el proceso de autoevaluacién.

® Determinar las dreas susceptibles de mejora a los nudos criticos para

® Contribuir a generar una cultura de calidad en los establecimientos de
salud jurisdiccién de la Unidad Ejecutora de Salud Santa Cruz.
® Promover el uso de instrumentos y metodologias para el proceso de ia

autoevaluacién en el marco de acreditacién de los establecimientos de
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ALCANSE:

El presente plan de trabajo tiene alcance sobre los servicios asistenciales y

administrativos de los establecimientos de salud jurisdiccion de ia Unidad

BASE LEGAL:

Ley General de Salud N° 26842.

Ley del Ministerio de Salud N° 27657.

Decreto Legislativo N° 1161 aprueba la Ley de Organizacién y Funciones
del Ministerio de Salud.

R.M. Ne° 1263-2004/MINSA, que aprueba ia Directiva N° 047-2004
DGSP/MINSA-V.01 “Lineamientos para la organizacién y funcionamiento
de la estructura de calidad en los hospitales de Ministerio de Salud”.
R.-M. N° 456-2007/MINSA, que aprueba la NTS N°050-MINSA/DGSP-V.02
“Norma Técnica de Acreditacion de Estabiecimientos de Salud y Servicios
Meédicos de Apoyo”.

R.M. N°519-2006, aprobé el sistema de Gestidn de la Calidad en Salud.
D.S. N° 008-2017, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones de ia Superintendencia Nacional de Sa
D.S. N° 023-2005-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones del Ministerio de Salud.

R.M. N° 519-2006/MINSA, que aprueba el documento técnico “Sistema
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R-M. N° 227-2009/MINSA, que aprueba el documento técnico “Politica
Nacional de Calidad en Salud”.

R.M. Ne 502-2016/MINSA, que aprueba la NTS N° 029-MINSA/DIGEPRES-

V.02 “Norma Téenica de Salud de Auditoria de la Calidad de la Atencién

R.M. N°914-2010/MINSA, que aprueba la NTS N°021-MINSA/DGSP-V.02

“Categoria de Establecimientos del Sector Salud”.
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® Resolucién Ministerial N° 270-2009/MINSA, que aprueba Guia Técnica i
del Evaluador para la Acreditacién de Estabiecimientos de Sajug y

Servicios Médicos de Apovo.

Vil.  METODOLOGIA DE LA EVALUACION:

El equipo de evaluadores internos de las Micro Redes de salud de la
Unidad Ejecutora de Salud Santa Cruz utilizara diversas técnicas de

verificacién que les permitan evidenciar y calificar segun los criterios de

® Verificacién/Revisién de documentos: Una de las fuentes a las
que se puede recurrir para obtener informacién y analizar los
registros e informes del establecimiento de salud, el estudio de
mapa de procesos, etc,

® Observacién: Permitira seguir la manera como se desarrollan los
procesos en la practica. Se observa a las personas, asi también se

trata de observar ei entorno.

®
Im

ntrevistas: Permite tomar informacién de la fuente directa para
determinar el nivel de cumplimiento de los estindares de
acreditacion.

® Muestras: Técnica que permite definir una pobiacion susceptible
de estudio, cuya propiedades y resultados van a ser generalizados
0 extrapolados a toda la poblacién accesible.

® Encuestas: Permite recoger informacién basica y opiniones acerca

de ios problemas sentidos o percibi

cumplimiento de los esténdares de acreditacion.

¢ Auditorias: Examen que determina y sefiala hasta qué punto una

situacion, proceso o comportamiento se atiene a los criterios o

(5)]
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b) INSTRUMENTOS A UTILIZAR:

c)

El instrumento que se utilizara durante la autoevaluacién sera el listado

de estdndares de acreditacion, ei cual cuenta con 22 iMacio procesos.

PROCESOS DE EJECUCION:

La metodologia a utilizarse en el periodo de ejecucién de Ia

autoevaluacién serd ejecutada de |a siguiente manera:

[

Reunién previa del equipo evaluador.

La evaluacién se realizarj mediante la visita al establecimiento de
salud programado.

El proceso de evaluacién se realizard en presencia del jefe del
establecimiento de salud o quien haga sus veces para atender 3
los evaluadores internos.

El equipo de evaluadores interno, al término de la evaluacién se
reunira con el jefe del establecimiento de saiud y ios jefes de ias
areas para revisar los estandares evaluados, a fin de concretar la
retroalimentacidén en conjunto,

En el equipo de evaluacién y acreditacion, el lider serd el
responsable dei monitoreo Y supervision dei proceso de |g
ejecucién de la autoevaluacidn.

El procesamiento de datos, andlisis de los resultados y
elaboracién del informe preliminar serd en conjunto con todos los
evaiuadores internos.

El equipo de evaluacién y acreditacion haré la presentacién de los

resultados ante las autoridades respectivas.
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| CLASIFICACION DE LOS
MACROPROCESOS
MACROPROCESOS
- Direccionamiento
- Gestidn de recursos humanos.
Macroprocesos - Gestidn de la calidad
Gerenciales - Manejo de riesgos de atencién.
- Gestidén de seguridad ante desastres.
- Control de la gestién y prestacion.
- Atencion ambulatoria.
- Atencién extramural.
Macroprocesos = Atencion de hospitalizacién.
Misionales = Atencién de emergencias.
- Atencién quirirgica.
- Docencia e investigacién.
- Apoyo al diagnéstico y tratamiento.
- Admisién y alta.
- Referencia y contra referencia.
- - Gestién de medicamentos.
- Gestién de la informacién.
Macroprocesos
- Descontaminacién, limpieza,
De Apoyo
desinfeccién y esterilizacign.
- Manejo de riesgo social.
- Manejo de nutricién de pacientes.
xﬂ | - Gestion de insumos y materiales.
e - L - Gestién de equipos y materiales.
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Viii iPRESS EN EL PROCESG AUTOEVALUACION
MICRO RED DE
RESPONSABLE IPRESS CATEGORIA
SALUD

C.5 Chancay Bafios -3
P.S Uticyacu I-2
P.5 La Esperanza -1
P.S Bafios Chancay I-1
iviicro Red de Saiud Comité de P.S Las Paucas -1
h . —— P.S Tayapampa I-1
Chancay Bafios Autoevaluacién P.S Chiriconga -1
P.S Cushic I-1
P.S Miraflores -1
P.S Sefior de los Milagros I-1
P.S Chagquil I-1
C.S Yauyucan -3
P.S Achiramayo -1
icro Red de Salu omité de P.S Chilal -1
Yauyuca Autoevaluacién C.S Ninabamba -2
P.S Polulo I-1
P.S Puchuden -1
P.S Yana Yacu Alto -1
C.S Catache -3
P.S Comuche -1
Micre Red de Salud Comité de P.S Culden -1
i P.S La Congona I-1
Catache Autoevaluacién BS Masmsss -2
P.S Monteseco I-1
L C.S Udima -3
g C.S Santa Cruz -4
¥’ ! C.S Pulan -3
‘ - Micro Red de Salud Comité de P.S Maraypampa -1
. P.S Mayobamba I-1
Santa Cruz Autoevaluacidn P.S Mitopampa -1
P.S Quio -1
P.S Romero Circa ) -1

o
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‘ | = P.5S5an Juan de Dios '
- P.S Saucepampa

- P.S Sexi

- P.5Succhapampa

- P.STosten

IX.

RESPONSABILIDADES:

El equipo de gestion, los responsables de cada macroproceso, los evaluadores
internos vy el personal que Iahora en los 39 IPRESS jurisdiccién de la Unidad
Ejecutora de Salud Santa Cruz, son responsables del cumplimiento en lo

dispuesto en el presente Plan de Trabajo.

PRESUPUESTO:

Si bien el Programa de Sistema de Gestién de la Calidad en salud de la Unidad

presenta afie; se ha realizado un requerimiento para asignacién presupuestal
con la finalidad de dar cumplimento a cada una de las actividades programadas
a fin de cumplir con los indicadores de gestién y desempefio considerados para
el presente afio. Siendo lo requerido para el cumpiimiento de ias actividades

programadas lo siguiente:

10
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Fuente de Clasificador de Unidad de
2
Actividades ibrinitoris R Concepto/Detalle wisdido N.2 Dias | Costo Total
. Papeleria, atiles y
.3.15. " .. ID 1 100.
Elaboracién de Plan Anual de 313,12 Material de oficina UNIDAD 00.00
; . R.O i
Trabajo de Autoevaluacién. .
2.3.199.13 Impresiones UNIDAD 1 100.00
23212 | Vidticos porcomisién | [ o 1 400.00
de servicios.
Servicio de
Implementacién del proceso de 2.3.27.115 alimentacién para PERSONA 1 200.00
Acreditacién y Autoevaluacién consumo humano
de IPRESS jurisdiccién de la R.O ] Combustibles y _
Unidad Ejecutora de Salud Santa 231311 Carburantes GALON h 1000.00
. 2.3,.199.13 Impresiones UNIDAD 1 100.00
231512 PaReteri; Mtilesy UNIDAD 1 100.00
Material de oficina

%..
v
Q- .
21 GESTION
@ DE bA

CALID
&.,,wx/l\

L4ALUD S
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Xl. CRONOGRAMA:

ANO 2023
ACTIVIDADES UNIDADDE | pqppp RESPONSABLE
MEDIDA E|F|IM|{A|[M] ] J|A|S|o|N]|D
Actualizacion de Integrantes del Resolucién
Comité de Evaluzadores Internos Directoral 1 X Direccién General
de las IPRESS de la UESSC,
Designacion  del  lider y . X Oficina de gestién de
Listado. ;

responsables por macroproceso. la Calidad.
Elaboracién  del  Plan De
Acreditacién y Autoevaluacién Resolucidn o

- ; 1 X [ x Direccién General
de establecimientos de salud — Directoral
2023,
Difusion del Plan De Correo - i

. ¢ . Oficina de gestién de

Acreditacién y Autoevaluacién Electrénico - 1 x | x : >

i3 . la Calidad - Oficina de
de establecimientos de salud — pagina Web ) -

. Comunicaciones.

2023. Institucional.
Capacitacién a los evaluadores 4
internos:  Guia Técnica del . . N
Evaluador, Listado de Estandares _,._me n_m.w E.no_. X Oficina de Recursos

etz . Asistencia. micro Humanos.
de Acreditacion, hojas de

. e red)

registro de autoevaluacién. ]

Y
5 12

-
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Hoja cle
Aplicacion de lista de estandares | registro de 39 x| x| x| x Lider de Evaluadores
de acreditacion. datos para Internos.

autoevaluacion,

Procesamiento de datos y

Aolicativo 1 x | x Oficina de Gestion de
analisis de resultados. plicati la calidad.
Elaboracion del Informe del lider de evaluadores
Proceso de Autoevaluacién Informe 1 X o ’
2023 internos.
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SANTA CRUZ, 06 DE SETIEMBRE DEL 2023.

RADIOGRAMA N° "'/ -2023-GR.CAJ/DRSC/UESSC-DESP-CALIDAD,

A : JEFE DE MICRORED SANTA CRUZ
JEFE DE MICRORED CHANCAY BANOS
JEFE DE MICRORED YAUYUCAN
JEFE DE MICRORED CATACHE

ASUNTO : PARTICIPACION DE TALLER EN GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD.

TEXTO:

COMITE DE ACREDITACION 2023

[ MrsamAGEz T IW MR CATAGHE M.R. GHANCAY BAROS
lefe de IPRESS Santa Cruz Jefe da IPRESS Vauyucen Jeiie de IPRESS Catache, Jefe de IPRESS Chancay Bafios
lefe de IPRESS Saucepampa lefe de IPRESS Ninabamba Jefe g2 IPRESS Comuche. Iefe de IPRESS Las Paucss
lefe de IPRESS Romero Clrca Jefe de IPRESS Andabambs Jete de IPRESS Culden Jefe de (PRESS Cushic
lefe de IPRESS Quio Jefe de IPRESS Chaquil
Jefe de IPRESS Maraypampa Jeiz de (PRESS Uticyacy
H
MITE DE EVALUADORES INTERNGS 2
FW%* WLR CATAGHE MR CHANCAY BAROS j
- IPRESS Senta Cruz PRESS Yauyucan IPRESS Catache, IPRESS Chancay Bafios
Oshit. Cortegana Barsallo Guisella Uic. Enf Ana Maria Rios Ticta Uiz, Enf. Thalia Clavo Mortenegro st Sara Cleza Delgado
[PRESS Ssucepampa {PRESS Ninablamba IPRESS Comuche. IPRESS Las Paucas
Ue. Ent. Johnny Rofas Milian Ue, Eliana Calderdn Avellaneda Lic. Enf, Lelis (z2quierdo Suxe Uc. Enf. Rosa Vitfanueva Soto
IPRESS Romera Circa IPRESS Andzbamba IPRESS Culden IPRESS Cushic
Tec. Enf. Martha Detgado Castillo Lic. Enf taime Vargas Cotrina Uc Enf. Luz M. Santa Cruz Sinchez. Uc. Enf. Ana. E. Guerrero Cubas

Jefe de IPRESS Quio
Lic. Ent. Diaz Zamora Maritza
Mldalpﬁssuamw

L. Enf. Chavez Lempen Yolanda

IPRESS Chagquil
Tec Eof. Bidelmo Diaz Cubas

Tec £nf. Ayde Guevara Gonzales.

C.S Archivo

FASD I
ALy wa

IMGC/GC

U.E. 408 - 1671 SALUD SANTA CRUZ

“Br Brames A, Coiting Romero

Atentamente,

TONAL DE CAJAMARCA
RIEDGR%E SALUD SANTA CRUZ
A

EPPTTER IO TRV IR

T GEMNLERAR
S E'RE"M ro,“ég—-ﬁ“ﬁ,:—ﬁ

. [as muestras de mis especial

\-"z((\ U-"rull'.w (7

DIRECCION: AV. Los Maestros N 407-Santa Cruz
Correo: red_santacruz@hotmail.com
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Actividad realizada el dia 14/09/2023- UAD SANTA CRUZ

Unidad Ejecutora de Salud SantaCruz ...
< 3d O

Taller de Fortalecimiento de la Autoevaluacion de los
Establecimientos de Salud para el cumplimiento de
Estandares de Calidad en la Atencion de Salud.

Con gran éxito se desarrollg el taller de
Fortalecimiento de la Autoevaluacion de los
Establecimientos de Salud para el cumplimiento
de Estandares de Calidad en la Atencion de Salud
a cargo de la Lic. Enf. July Mabel Guevara
Carranza dirigida a las 16 IPRESS seleccionadas
que participaran en el proceso de autoevaluacion
de estandares de calidad de las 4 Micro Redes con
la finalidad de contribuir a garantizar a los
usuarios y al sistema de salud que los
establecimientos o servicios medicos de apoyo,
Cuenten con la capacidad de brindar prestaciones

de calidad a nuestros pacientes

Seguiremos trabajando por mejorar la atencidn en
salud con calidad y buen trato a nuestros
pacientes.

#DiresaCajamarca
#GobiemoRegionalCajamarca
#ENnEICorazénDelPueblo
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“.% "\ Unidad Ejecutora de Salud Santa Cruz ...
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Taller de F. ortalecimiento de la A utoevaluacion de los

Establecimientos de Salud para el cumplimiento de

Estandares de ( alidad en g Atencion de Sal.. \/er m as

e




