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Diresa y Susalud promueven el buen trato al paciente
en el Centro de Salud Banos del Inca

---Se realiz6 sesidn de sensibilizacion para profesionales de la salud,
enfocada en los derechos y deberes de los usuarios.

Por: Oficina de Comunicaciones

En el marco del Dia Nacional de Salud y Buen Trato al Paciente la Diresa, Susalud y la Red Integrada de Salud (RIS) Cajamarca realizaron una
sesion de sensibilizacion sobre el buen trato en el ambito de la salud.

La actividad, denominada "JUS Cajamarca promueve buen trato en Salud", se realizé en el Centro de Salud Bafios del Inca y estuvo dirigida a los
profesionales de la salud que laboran en dicha institucion.

El objetivo principal fue generar un espacio de reflexion sobre la trascendencia de brindar un trato adecuado y respetar los derechos y las
responsabilidades de los usuarios de los servicios de salud.

Durante la jornada, se abordaron temas como los derechos en salud y la gestiéon de reclamos y denuncias presentados por los usuarios.

También se instalé un médulo informativo en este establecimiento que sirvi6 para dar informacion detallada a todos los usuarios sobre sus
derechos y deberes como pacientes, fomentando asi una cultura de conocimiento y empoderamiento.

La sesion de sensibilizacion no solo contribuyé a reforzar la importancia del buen trato en salud sino que fue un recordatorio de la
responsabilidad compartida entre proveedores de servicios de salud y usuarios para construir un sistema de salud mas humanizado y centrado
en el paciente.
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