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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
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Senora:
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Directora

Oficina de Informatica, Telecomunicaciones y Estadistica Clave : 7SFEAA  Folios : 028
Direccion Regional de Salud Cajamarca Fecha : 05/09/2024 03:31 p.m.
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Asunto : Remito Plan de Accion validado del Informe n.® 137-2024-3-0066-RDS para
su publicacion.

Referencia : a) Oficio n.” D32-2024-GR.CAJ/DIRESA/FRMIR de 23 de agosto de 2024.

b) Directiva n.° 009-2023-CG/SESNC  “Implementacion de las
Recomendaciones de los Informes de Servicios de Control Posterior,
Seguimiento y Publicacién”, Aprobada con Resolucién de Contraloria
n.° 263-2023-CG de 12 de julio de 2023.

c) Procedimiento “Seguimiento y Evaluacion de las Recomendaciones de los
Informes de los Servicios de Control Posterior (Directiva n.” 009-2023-
CG/SESNC)".

Tengo el agrado de dirigirme a usted en mérito al documento de la referencia a),
mediante el cual el responsable de la implementacion de recomendaciones de la Direccion
Regional de Salud Cajamarca remitié a este Organo de Control Institucional (OCI) el “Plan de
Accion” (PA) correspondiente al Informe n.° 137-2024-3-0066-RDS denominado “Reporte de
Deficiencias Significativas Financiera de la Unidad Ejecutora de Salud Cajamarca del
efercicio econémico 2023", emitido por la Sociedad de Auditoria Vigo & Asociados Sociedad
Comercial de Responsabilidad Limitada.

Al respecto, es de precisar que el literal q), del numeral 6.2.3.3 de la Directiva de
la referencia b), establece como una de las obligaciones del OCI: “q) Emitir el Anexo N° 2:
Plan de Accidn para la Implementacion de Recomendaciones del Informe del Servicio de
Control Posterior (...) y remitirlo a la entidad para su publicacion (...)".

Asimismo, el literal d) del numeral 6.6., del Procedimiento de la referencia c), cuya
copia se adjunta; establece lo siguiente: “d) El funcionario responsable de actualizar el Portal
de Transparencia Estindar o portal web de la entidad, publica el PA generado del
aplicativo informatico de la CGR, en el plazo maximo de tres (3) dias habiles siguientes de
recibido™.

En ese sentido, se remite a su despacho el Anexo N° 2: Plan de Accion para la
Implementaciéon de Recomendaciones del Informe del Servicio de Control Posterior,
correspondiente al Informe n.? 137-2024-3-0066-RDS, el cual ha sido validado y registrado por
este OCI, para su publicacién en el portal web de la entidad, dentro de los 3 dias habiles de
recibido el presente, de conformidad a lo establecido en la normativa antes sefialada.

Esta es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
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Es propicia la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente |
Sandra Lizeth Cabanillas Chavez |
Jefe del Organo de Control Institucional de la ‘
|

|

Direccion Regional De Salud Cajamarca
Contraloria General de la Republica

|
|
|
Anexo: |
|
|
|

- Plan de Accion del Informe n.° 137-2024-3-0066-RDS (02 folios)
- Procedimiento “Seguimiento y Evaluacion de las Recomendaciones de los Informes de los Servicios de Control -
Posterior (24 folios).

(SCC/vsm)

C.C. Director Regional de Salud Cajamarca
Folios: 28

Nro. Emisién: 00597 (0828 - 2024) Elab:(U21531 - 0828)
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PROCEDIMIENTO [
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS Cédigo: PR-SEIRR-01
") CONTRALORIA | RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES Version: 03
DE LOS SERVICIOS DE CONTROL Pagina: 2 de 52
POSTERIOR
1. OBJETIVO

2.

Establecer y describir las actividades y roles necesarios para realizar el seguimiento y evaluacion
de las recomendaciones de los informes de los servicios de control posterior y su publicacién.

ALCANCE

El proceso comprende las actividades desde la verificacién del plazo de la remision del Plan de
Accién de las entidades para la implementacion de las recomendaciones, hasta la validacion y
remision de la hoja informativa a la Alta Direccion, conteniendo la informacioén consolidada de la
implementacién de las recomendaciones, las cuales son realizadas por la Gerencia de
Modernizacion y Planeamiento, Subgerencia de Seguimiento y Evaluacion del Sistema Nacional de
Control, érganos y unidades organicas de linea, incluidos los desconcentrados, y los Organos de
Control Institucional, en lo que les corresponda.

SIGLAS Y DEFINICIONES
3.1 Siglas
CGR : Contraloria General de la Replblica.
FRMPIR : Funcionario Responsable del Monitoreo del Proceso de
Implementaciéon de Recomendaciones.
¢« GMPL Gerencia de Modernizacion y Planeamiento.
e HI . Hoja informativa.
« 0OCI :  Organo de Control Institucional.
« PA ¢ Plan de accién.
e RIS . Reglamento de Infracciones y Sanciones.
e SCG :  Sistema de Control Gubernamental.
e SESNC :  Subgerencia de Seguimiento y Evaluacién del Sistema Nacional de
Control.
e SGD Sistema de Gestion Documentaria.
e SPIC : Sistema de Publicacién de Informes de Control.
e 0OSJ :  Organo (s) Superior (es) Jerarquico (s).
« OUO :  Organo o Unidad Organica de la Contraloria General de la
Republica.

3.2 Definiciones

Especialista OCI: Auditor del OCI que realiza el seguimiento permanente y continuo a las
acciones que realiza la entidad para implementar las recomendaciones, es el encargado de
efectuar el analisis de la informacién registrada o remitida por la entidad a fin de proyectar
o determinar el estado de la recomendacion.

Funcionario responsable del monitoreo del proceso de implementacion de las
recomendaciones: Es el funcionario publico con la maxima autoridad administrativa de la
entidad, encargado de elaborar, suscribir y remitir el PA al OCI, coordina de manera
permanente con los funcionarios pulblicos responsables de implementar las
recomendaciones a fin de cumplir con las acciones y plazos establecidos en el PA.

En el caso excepcional, cuando el marco normativo que regula la entidad establece que el
Titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa, el rol FRMPIR, recae en el
funcionario que le sucede en jerarquia.

Asimismo, cuando los documentos de gestién de la entidad no determinen quien es la
maxima autoridad administrativa, el rol del FRMPIR sera asumido por el funcionario que le

“Cualquier impresién no es valida para el SIG"
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POSTERIOR

suceda en jerarquia al Titular de la entidad y en caso que varios funcionarios tengan la
misma jerarquia, el Titular de la entidad lo elegira entre uno de ellos.

« Hoja Informativa: Documento utilizado por los OUO u OCI para emitir una opinion técnica
o legal, cuya estructura debe contener: antecedentes, analisis, conclusiones vy
recomendaciones. Forma parte de los papeles de trabajo del seguimiento a las
recomendaciones de los informes de control, cuando en su contenido se realiza el analisis
para determinar el estado de una o mas recomendaciones, entre otros.

« Informe de control: Es el documento que expone por escrito los resultados de la realizacion
del servicio de control posterior, con el fin de brindar oportunamente al Titular de la entidad
y a otras autoridades u organismos competentes, las recomendaciones para mejorar la
gestion de la entidad, y para el deslinde de las responsabilidades que se hubieran
identificado.

« Organos Superiores Jerarquicos: Organos de la CGR que tienen a su cargo los OUO que
supervisan a los OCI.

e Plan de accidon: Es un documento clave e indispensable formulado por la entidad que
sustenta el inicio del proceso de implementacién de las recomendaciones del informe de
control.

s« Reglamento de infracciones y sanciones: Documento normativo que regula el
procesamiento, criterios y requisitos para la aplicacion de la potestad para sancionar por
infracciones al ejercicio del control gubernamental.

+ Servicio de control posterior: Aquel que se realiza con el objeto de efectuar la evaluacion
de los actos y resultados ejecutados por las entidades en la gestion de los bienes, recursos
y operaciones institucionales. Los servicios de control posterior pueden ser Auditoria
Financiera, Auditoria de Cumplimiento, Auditoria de Desempefo, Servicio de Control
Especifico a hechos de presunta irregularidad, Accion de Oficio Posterior y otros que se
establezcan.

+ Supervisor de Seguimiento: Es el profesional del OUO, que esta a cargo de un grupo de
especialistas que realizan la supervision técnica de los OCI o se encuentra a cargo de las
recomendaciones asignadas al OUO, y que, en dicho contexto, asume la supervision y
verificacion de las labores de seguimiento a la implementacion de las recomendaciones,
que realizan los OCI de las entidades bajo su ambito de control o realiza el seguimiento de
las recomendaciones asignadas al OUO.

. MARCO CONTEXTUAL

s Ley N° 27785 - Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica.

¢ Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que reestructura el Sistema Administrativo de
Defensa Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

« Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

¢ Decreto Supremo N° 018-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que reestructura el Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado y crea la Procuraduria General del Estado.

¢ Directiva N° 009-2023-CG/SESNC - “Implementacién de las recomendaciones de los informes
de servicios de control posterior, seguimiento y publicaciéon”, aprobada con Resolucién de
Contraloria N°263-2023-CG.

e Directiva N° 003-2024-CG/GJNC “Gestion Normativa en la Contraloria General de la Republica”,
aprobada con Resolucion de Contraloria N° 159-2024-CG.

“Cualquier impresion no es valida para el SIG"
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« Directiva N° 007-2004-GG-PJ “Normas para efectuar Consulta de Expedientes Judiciales, a
través de la Pagina WEB del Poder Judicial”, aprobada con Resolucion Administrativa N° 180- ‘
2004-CE-PJ. ‘
e Normas Generales de Control Gubernamental, aprobada con Resolucién de Contraloria N® 295- ;
2021-CG.
» Version actualizada del “Reglamento de Infracciones y Sanciones”, aprobado con Resolucion de ‘
Contraloria N° 134-2015-CG. |
e Reglamento de Organizacion y Funciones de la CGR vigente, aprobado con resolucion de '
Contraloria N° 179-2021-CG.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones u otra norma que lo sustituya o la
reemplace de ser el caso. ‘

. RESPONSABILIDADES \

e La actualizacion, difusién, capacitacién y verificacion de la correcta ejecucion del presente
procedimiento es responsabilidad del Subgerente de SESNC, o el que haga de sus veces.

« Elpersonal de los OUO involucrados y de los OCI, de acuerdo a su rol, es responsable de cumplir
con las disposiciones establecidas en el presente documento y hacer uso de su ultima version.

e El personal de los OUO involucrados y de los OCI, de acuerdo a su rol, es responsable de
comunicar cualquier debilidad identificada en el procedimiento que afecte al sistema de gestion
antisoborno o al sistema de gestion compliance al Oficial de Cumplimiento de Gestion
Antisoborno y al Oficial Compliance respectivamente, a través de los canales de comunicacion
pertinentes.

¢ Es responsabilidad de los colaboradores informar a sus jefes inmediatos sobre los conflictos de
intereses que pudieran tener en el cumplimiento de las actividades del presente procedimiento.

. GENERALIDADES

6.1. De la interaccion de los procesos

El proceso “Seguimiento y evaluacién a la implementacion de las recomendaciones de control
posterior”, forma parte del proceso “Seguimiento y evaluacion a la implementacion de las
recomendaciones, acciones y pronunciamientos, resultados de los servicios de control”’, cuyo
contexto se presenta en el Grafico N° 1, inicia con la comunicacién del informe de servicio de
control posterior al titular de la Entidad.

\
\
“Cualquier impresion no es valida para el SIG” ‘
|
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Grafico N° 1: Diagrama de contexto
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6.2. De los controles antisoborno y debida diligencia

En el presente procedimiento se han identificado los siguientes controles y consideraciones

asociados a la debida diligencia:

o Las actividades N° 5, 7, 13, 15, 18, 21, 23, 25 y 26 del numeral “7. Desarrollo” son
actividades donde se establecen controles relacionados al

Antisoborno - SGAS.

6.3. De la comunicacion del informe al Titular de la Entidad

El informe de control emitido por los érganos conformantes del Sistema, es notificado al Titular
de la entidad, una vez que ha sido suscrito y aprobado conforme a lo establecido en la
normativa especifica emitida por la CGR, a fin de que tome conocimiento de los resultados del
servicio de control posterior, y de las recomendaciones para su implementacién y seguimiento.

En los casos en que habiendo agotado todas las acciones para conocer la fecha de notificacién
del informe de control al Titular de la entidad, y no se ha podido obtener o conocer dicha fecha
cierta de notificacion o el documento que evidencie la misma y siendo que la finalidad de la
mencionada notificaciéon es poner en conocimiento de dicho Titular, los resultados del servicio
de control posterior y de las recomendaciones para su respectiva implementacion;
excepcionalmente, podria considerarse la posibilidad de tomar en cuenta otros documentos o
medios que permitan producir plena certeza de que el Titular de la entidad tomé conocimiento
del informe que contiene las recomendaciones para su implementacién y seguimiento, a fin de
que a partir de esta fecha se pueda computar el plazo maximo para el seguimiento de las
recomendaciones de los informes de control posterior.

Informacion sobre la
ejecucion de procesos
administrativos

Gestion de sanciones
administrativas en
segunda instancia

“Cualquier impresién no es valida para el SIG"
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6.4.

6.5.

De la asignacién o reasignacion de las recomendaciones.

La asignacion o reasignacién de las recomendaciones de informes de servicios de control
posterior, seguin corresponda, se realiza bajo las siguientes pautas:

» Cuando la recomendacion se encuentra asignada a un OCI desactivado o sin jefe de OCI,
la misma se debe reasignar al OCl de la entidad que tenga un nivel jerarquico superior.
Ejemplo: OCI de un Hospital Regional (OCI desactivado o sin jefe de OCI), se reasigna al
OCI de la Gerencia Regional de Salud, en caso que no cuente con jefe de OCl o se
encuentra desactivado, se reasigna al OCI| de Gobierno Regional.

e Cuando la recomendacion se encuentra asignada a un OCI desactivado de una
Municipalidad Distrital o que no se cuente con jefe de OCI, la recomendacion debe ser
reasignada al OCI de la Municipalidad Provincial a la cual pertenece.

« Cuando la recomendacion se encuentra asignada a un OCI desactivado de una
Municipalidad Provincial o que no se cuente con jefe de OCI, la recomendacion debe ser
reasignada al OCI de la Municipalidad Provincial mas cercano a su ambito geografico.

e Para las entidades de ambito nacional que no cuenten con jefe de OCl o que este se
encuentre desactivado, se reasigna la recomendacién al OCl de una entidad que realice las
mismas actividades o similares o al OCI de |la entidad que tenga la funcién de supervisién
respecto a dichas actividades y que se encuentran ubicados dentro del mismo ambito
geografico. En caso que no se encuentren dentro de los supuestos antes citados, el
supervisor de seguimiento debe efectuar el analisis técnico que corresponda para asignar
la recomendacion, considerando la capacidad operativa del OCI que se encuentre dentro
de su ambito de control.

Los OUO realizan la asignacion y reasignacion de las recomendaciones de su ambito. En los
casos de existir discrepancias respecto a la asignacion o reasignaciéon de una recomendacion
entre los OUO de un mismo ambito, sera resuelto por su OSJ. En los casos que se presente
discrepancias entre OUO de diferente ambito sera resuelto por el despacho del Vicecontralor
de Control Territorial y Sectorial o el que haga sus veces.

Del PA.

Los OUO y el OCI, comunica el informe de control posterior al Titular de la entidad a fin de que
tome conocimiento y determine las acciones para implementar las recomendaciones
planteadas. Asimismo, coordinan con el supervisor de seguimiento o el especialista OCl segun
corresponda, para iniciar el seguimiento dentro del plazo maximo que tiene el Titular de la
entidad y su equipo para cumplir con la elaboracion y remision del PA.

Cuando un informe de control contiene recomendaciones a diversas entidades, cada titular de
entidad debe emitir el PA que corresponda, donde determine las acciones para implementar
las recomendaciones que les correspondan.

Designado el FRMPIR, el Titular procede a suscribir y aprobar el PA o sus modificatorias y
dispone que el FRMPIR, lo remita al OCI en los plazos y forma establecidos en la Directiva N°
009-2023-CG/SESNC “Implementacion de las recomendaciones de los informes de servicios
de control posterior, seguimiento y publicacién”, aprobada por Resolucién de Contraloria
N°263-2023-CG, en adelante Directiva. Los funcionarios publicos responsables de los OUO
de la entidad, a cargo de la implementaciéon de las recomendaciones también suscriben el
Anexo N° 02 de la citada Directiva.

“Cualquier impresién no es valida para el SIG”
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6.6. De la publicacién de los planes de accién de los informes de control

6.7.

En el portal web de la entidad

a) Los PA de los informes de control posterior validados y registrados por el OCI en el aplicativo
informatico, se publican en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad, el cual
contiene la estructura del Anexo N° 2: Plan de Accién para la Implementacion de
Recomendaciones del Informe del Servicio de Control Posterior de la Directiva. En el caso
de las entidades que no estan obligadas a contar con un Portal de Transparencia Estandar,
efectlian la publicacién en su portal web institucional.

b) La informacién que se genera del PA registrado en el aplicativo informatico y que se publica
en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad, no debe contener informacion
calificada como secreta, reservada o confidencial de acuerdo con las disposiciones legales
y criterios aplicables a dichas materias.

c) El Jefe del OCI genera y visa el PA validado por el OCI que se encuentra registrado en el
aplicativo informatico y lo remite al dia siguiente de su registro, al funcionario publico
responsable de actualizar el Portal de Transparencia Estandar o el portal web de la entidad
con copia al Titular de la entidad.

Cuando el OCI tenga asignado el seguimiento de las recomendaciones de informes de
control de varias entidades genera del aplicativo informatico el PA para la implementacion
de recomendaciones del Informe del Servicio de Control Posterior, por cada una de ellas.

d) El funcionario responsable de actualizar el Portal de Transparencia Estandar o portal web
de la entidad, publica el PA generado del aplicativo informatico de la CGR, en el plazo
maximo de tres (3) dias habiles siguientes de recibido.

En el Portal del Estado Peruano correspondiente a la CGR

a) Vencido el plazo para publicar PA visado por el jefe de OCI, en el Portal de Transparencia
Estandar o portal web de la entidad, de acuerdo a lo sefialado en los parrafos anteriores, el
Jefe del OCI, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles de vencido el plazo que tiene la
entidad para efectuar la publicacion, lo remite a través del aplicativo informatico de la CGR,
para la publicacién correspondiente en el portal del Estado Peruano correspondiente a la
CGR (www.gob.pe/contraloria), de acuerdo a las disposiciones sobre la materia que esta
emita.

b) El incumplimiento de los plazos establecidos en el presente numeral da lugar al inicio de las
acciones por parte de la entidad o por la CGR, segun corresponda, para la determinacion
de la responsabilidad conforme a los procedimientos establecidos en el marco de la
normativa aplicable”.

Del Formato para publicacién de recomendaciones del informe de servicio de control
posterior orientadas a mejorar la gestion de la entidad (Anexo N° 03 de la Directiva).

El Jefe del OCI o el supervisor de seguimiento de la OUO seguln corresponda, genera en el
SPIC el Anexo N° 3: Formato para la publicacion del estado de las recomendaciones del
Informe del Servicio de Control Posterior orientadas a mejorar la gestion de la entidad
de la Directiva y lo remite debidamente suscrito dentro de los primeros cinco (5) dias habiles
de los meses de febrero y agosto, al funcionario publico responsable de actualizar el Portal de
Transparencia Estandar o el portal web de la entidad con copia al Titular de la entidad.

Si luego de remitido el Anexo N° 03 de la Directiva a la entidad y cumplido el plazo para su
publicacién por parte de la entidad, el jefe de OCI, procede a remitir y suscribir el citado Anexo
al supervisor de seguimiento de la OUO para su revision y publicaciéon en un plazo maximo de

“Cualquier impresién no es valida para el SIG”
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dos (2) dias habiles a través del SPIC o del aplicativo informéatico que haga sus veces, segun
corresponda, para su publicacion en el portal web de la CGR.

En el caso que las OUO emitan el Anexo N° 03 de la Directiva a la entidad y cumplido el plazo
para su publicacion por parte de la entidad, el supervisor de seguimiento de la OUO en un plazo
maximo de dos (2) dias habiles realiza su publicacién en el portal web de la CGR a través de
SPIC o del aplicativo informatico que haga sus veces.

6.8. Sobre las actividades realizadas por el OCI.

Cuando se determine que las recomendaciones orientadas a la mejora de gestion o para
el inicio de acciones administrativas tienen el estado de “Inaplicable” o “No implementada”,
segun corresponda, El especialista OCI emite la Hl y lo suscribe junto con el jefe de OCI.
En los OCI en los cuales no se cuenta con especialistas OCI, este rol es asumido por el
jefe de OCI.

El seguimiento a la implementacion de las recomendaciones y la remision de los informes
de seguimiento generados en el aplicativo informético, son derivados al OUO, para su
evaluacion y validacién. Dicha actividad se realiza cada bimestre.

Emite o genera el PA para la implementacién de recomendaciones del Informe del Servicio
de Control Posterior, registrado en el aplicativo informatico, el cual contiene la informacion
remitida por la entidad y validada por el OCI. El citado PA debe ser remitido a la entidad al
dia siguiente habil de su validacion, a efectos de su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar o portal web de la entidad y cumpliendo con lo establecido en la
Ley N° 29733 — Ley de Proteccion de Datos Personales” y la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica y sus Reglamentos.

Informa al Titular de la entidad sobre el vencimiento de los plazos de las acciones, tres (3)
meses antes de que expire el plazo maximo establecido para la implementacién de la
recomendacion destinada a mejorar la gestiéon de la entidad o del Informe de Accion de
Oficio Posterior. Esto tiene como objetivo impulsar la implementacion de las
recomendaciones y garantizar que el Titular de la entidad tome las acciones pertinentes,
bajo su responsabilidad.

Aprobado el estado de “No implementada” de las Recomendaciones orientadas a mejorar
la gestion por haberse vencido el plazo maximo de su seguimiento, y después de
culminado el cuatrimestre se elabora una HI para determinar si corresponde realizar un
servicio de control posterior, priorizando la materialidad, el impacto social en los programas
sociales y temas de medio ambiente o servicio publicos basicos, entre otros que criterios
que emita la CGR. La HI puede contener el analisis de una o mas recomendaciones
orientadas a mejorar la gestion con el estado “No implementada”. La HI para determinar si
corresponde realizar un servicio de control posterior se realiza cada cuatro (4) meses, los
cuales se contabilizan desde el mes de enero de cada ano. Dentro de los primeros veinte
(20) dias habiles siguientes de finalizado cada cuatrimestre el 30 de abril, el 31 de agosto
y el 31 diciembre respectivamente; el responsable del seguimiento elabora, registra y
remite la Hl a la OUO a través del aplicativo informatico de la CGR.

6.9. Sobre la supervision realizada por los OUO:

Los OUO evaluan y validan los informes de seguimiento a través del aplicativo informatico.
Los OUO pueden disponer la realizacion de visitas de supervision realizadas
selectivamente a los OCI, con la finalidad de verificar el desarrollo de las actividades para
el seguimiento a la implementacién de recomendaciones.

Cuando el OUO asume el seguimiento de las recomendaciones y la elaboracién del
formato para publicacion de las recomendaciones del informe de servicio de control
posterior orientadas a las mejoras de gestion de la entidad, debe cumplir con las mismas
obligaciones y responsabilidades del OCI establecidas en la Directiva y el presente
documento.

“Cualquier impresién no es valida para el SIG"
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6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

e Evalua la Hl registrado por el OCI en el aplicativo informatico que contiene el analisis de
las Recomendaciones orientadas a mejorar la gestion con el estado “No implementada”
por haberse vencido el plazo maximo para su seguimiento, en la cual el OCI determina si
corresponde realizar un servicio de control posterior. La OUO valida o rechaza su
contenido a través de una HI, en un plazo maximo de veintitrés (23) dias habiles de
recibida la HI remitida por el OCI.

Sobre el Especialista de OCl o el que haga sus veces

¢ Proyecta los documentos para solicitar informacion a la entidad, y las Procuradurias
publicas que correspondan, sobre el estado de la implementacion de las recomendaciones
de los informes de control posterior.

¢ Determina el estado de las recomendaciones de acuerdo a la informacién remitida por la
entidad, la CGR y las Procuradurias publicas, excepcionalmente puede determinar el
estado de las recomendaciones, con la informacion obtenida por medios oficiales o
producto del analisis que realiza, lo cual debe estar sustentado en la HI correspondiente.

e Elabora las HI que sustentan el estado “Inaplicable” o “No implementada” y se realizan
durante el periodo de seguimiento bimestral.

Remision de la documentacion a OUO

En tanto no se efectle las modificaciones que corresponden en el Sistema de Control
Gubernamental o el aplicativo informatico que haga sus veces, la documentacion que se genere
como producto de la aplicacion del presente Procedimiento, se remite al OUO por mesa de
partes de la CGR o a través del SGD.

De la satisfaccion del cliente.

La percepcion del cliente respecto a la prestacion del servicio del proceso "Seguimiento y
evaluacion de las recomendaciones de los informes de los servicios de control posterior” se
mide de acuerdo a lo establecido en el procedimiento “Satisfaccion del Cliente” PR-
MODER-03.

Del uso del SGD para la emision de los documentos oficiales de la CGR

Los documentos oficiales de la CGR contemplados en la Directiva N° 009-2022-CG/DOC
“Gestion documental de la Contraloria General de la Republica” mencionados en el
presente Procedimiento son emitidos mediante el SGD, salvo se indique textualmente lo
contrario.

De los cambios organizacionales

De producirse cambios organizacionales posteriores a la aprobacioén de este procedimiento, las
actividades o responsabilidades asignadas a los OUO mencionadas en este documento recaen
en las que hagan sus veces, segun lo que establezca el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la CGR vigente.

“Cualquier impresién no es valida para el SIG"
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8. DIAGRAMA DE FLUJO

Ver el Anexo N°08 de este documento.

9. REFERENCIAS DOCUMENTALES

coDIGO

NOMBRE DEL DOCUMENTO

PR-MODER-03

Procedimiento “Satisfaccion del cliente”.

Procedimiento “Gestion

instructiva del

procedimiento administrativo

PR-ASIN-01 ) . . A &
sancionador por infracciones al ejercicio del control gubernamental”.
10.REGISTROS
RESPONSABLE RUTA/ TIEMPO DE DISPOSICION
CODIGO | NOMBRE DELREGISTRO | np) pegisTRO UBICACION CONSERVACION FINAL
Documento que comunica . , . ot
e Archivo de gestion Archivo definitivo de
N/A el vencimiento Qe plazoy Jefe de OCI de cada OCI Permanente cada Entidad
requiere la remision del PA
Informe de ocurrencia para Archivo de gestion Archivo definitivo de
i aplicacion del RIS s it de cada OCI Permanente cada Entidad
Documento de remision al ; ’ i -
N/A Titular con las Jefe de OCI Arc::;‘;‘; %;Eétlmn Permanente Arcg:::gﬂ;gzg de
observaciones al PA
Informacion del PA de Aolicative Sistema de Control
N/A implementacion de Jefe de OCI 'nfgnna!'co Permanente Gubernamental /
recomendaciones ! ! SIGUEPLAN
Documento que comunica ! = ; s
; i Archivo de gestion Archivo definitivo de
N/A la necesndadg: actualizar el Jefe de OCI de cada OCI Permanente cada Entidad
Informe de seguimiento Aplicativo Sistema de Control
Ll bimestral Jefede 00! informatico Parmanenty Gubernamental
HI que determina las
limitaciones y mejoras a la Archivo de gestion Archivo definitivo de
Ny Normativa y Sistemas Jefeide 00| de cada OCI Py cada Entidad
Informaticos
HI semestral que consolida
las limitaciones y mejoras :
N/A felacionadas al seguimienio sﬁ“pﬁ?{éﬁgﬁl SGD Permanente SGD
y evaluacion de las g
; ouo
recomendaciones de los
informes de control,
HI que contiene las Especialista de los
NIA estrategias SGD Permanente SGD
HI de avance del nivel de Especialista de
N/A implementacion de las pociaX SGD Permanente SGD
: seguimiento
recomendaciones

“Cualquier impresién no es valida para el SIG”
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DE CONTROL POSTERIOR

11.CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del(los) cambio(s)

03

Se realizaron los siguientes cambios:

* Seccion 4. Marco contextual: Se elimind la Resolucién de Contraloria N° 276-
2014-CG, que aprueba el Reglamento de Infracciones y Sanciones y su
modificatoria.

* Seccién 6. Generalidades: Se actualizo en el numeral 6.1. De la interaccion de
los procesos el diagrama de contexto. También se actualizé el numeral 6.6. Del
Formato para publicacion de recomendaciones del informe de servicio de control
posterior orientadas a mejorar la gestion de la entidad (Anexo N° 03 de la
Directiva), el numeral 6.8. Sobre las actividades realizadas por el OCl y el
numeral 6.9. Sobre la supervisién realizada por los OCI.

e Seccion 7. Desarrollo: “Se realizé una revision integral”.
e Seccion 13. Anexos: Se actualizo el diagrama de flujo.
Justificacion:

Modificacion del procedimiento por necesidad de describir las actividades para un
mejor entendimiento y por actualizacion de la Directiva.

12.CONSECUENCIAS POTENCIALES

Descripcion de las consecuencias

Los OUO y OCl responsables de realizar seguimiento y evaluacion de las de las recomendaciones
de los informes de servicios de control posterior se adectan a las disposiciones gue regulan el
proceso.

13.ANEXOS

Anexo N° 01: “Determinacion del estado de la recomendacion”.

Anexo N° 02: “Modelo de HI para determinar el estado de “Inaplicable” de las
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion de la entidad o de los informes de Accién
de Oficio posterior”.

Anexo N° 03: “Modelo de HI para determinar el estado de “No implementada” de las
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion de la entidad o de los informes de Accion
de Oficio posterior”.

Anexo N° 04: “Modelo de HI para determinar el estado de “Inaplicable” de las
recomendaciones para el inicio de las acciones administrativas a cargo de la entidad”.

Anexo N° 05: “Modelo de HI sobre Limitaciones y Oportunidades de Mejora a la Normativa y
los Sistemas Informaticos”.

Anexo N° 06: “Modelo de HI Semestral”.

Anexo N° 07: “Modelo de HI que contiene las estrategias que permitan a los participantes en
el seguimiento de recomendaciones impulsar su implementacion”.

Anexo N° 08: “Diagrama de Flujo del Proceso Seguimiento y Evaluacion a la Implementacion
de las Recomendaciones de Control Posterior”.

“Cualquier impresion no es valida para el SIG”
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